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Inhoud

• Introductie TBlox

• De vervanging van papieren facturen door 
electronische facturen

• Verschillende mogelijkheden van verwerking van 
electronische facturen

• Rol van de overheid: wel of niet toegestaan?

• Rol van de inkoper en de leverancier



Het TBlox-SAAS model



Over TBlox

TBlox levert de beste software tegen zeer scherpe tarieven en heeft 

inmiddels ruim 1.000 klanten in Europa en Amerika. Zowel kleine 

ondernemingen als grote beursgenoteerde ondernemingen behoren tot 

de klantenkring. Binnen de publieke en private sector hebben wij klanten 

zoals Universiteiten, zorghuizen en de Amerikaanse overheid. 

Steden met TBlox-klanten 



• Papieren factuur moet 7 jaar bewaard worden
voor de belastingdienst

• Facturen tijdens en na verwerking onzichtbaar
voor organisatie

Waarom electronisch factuur verwerken?

voor organisatie

• Facturen raken zoek in de organisatie

• Verwerken van factuur en goedkeuren is duur en 
arbeidsintensief proces



1. Leverancier stuurt electronisch bericht (XML/EDI/etc.)

2. Leverancier stuurt PDF factuur

3. Klant scant papieren factuur (Factuur Scanning)

Wat is een “electronische” factuur?

3. Klant scant papieren factuur (Factuur Scanning)

4. PO flipping: leverancier zet een order online om in 
een factuur

5. Reversed/Self Billing: leverancier ontvangt creditnota
van klant



• Leverancier stuurt facturen in eigen electronisch formaat
– XML/EDI/etc.

• Voordeel:
– Factuur schiet direct het financiële systeem in van de klant

– Efficient proces en fouten reductie

Leverancier stuurt electronisch bericht

– Efficient proces en fouten reductie

• Nadelen:
– Veel (kleinere) leveranciers kunnen het niet

– Leverancier spreekt vaak een andere electronische taal dan de klant

– Blijvende onderhoudskosten per koppeling

– In veel gevallen moet papieren factuur ook nog gearchiveerd worden

� Vaak alleen gebruikt bij grote leveranciers met hoge volumes



• Leverancier stuurt klant facturen in PDF formaat

• Dit is geen verbetering: klant moet de facturen zelf uitprinten 

en alsnog handmatig verwerken en archiveren 

Leverancier stuurt PDF factuur

• Wel een verbetering als leverancier factuur online upload in 

het systeem van de klant. 

– Binnenkort beschikbaar als gratis dienst via FreeSupplierPortal



• Met TBlox-factuurscanning worden alle binnenkomende 

papieren facturen gescand. Er wordt als het ware een ‘foto’ 

gemaakt van de factuur die wordt opgeslagen op de computer 

en via internet verstuurd. 

Factuur Scanning – hoe werkt het?



• Het systeem analyseert vervolgens de factuur en splitst 

automatisch een stapel gescande facturen in afzonderlijke 

facturen. 

• De gegevens op de factuur worden herkend en automatisch 

Factuur Scanning – hoe werkt het?

• De gegevens op de factuur worden herkend en automatisch 

geregistreerd voor het gebruik in het factuurverwerkings-

systeem. 

• Wanneer PO nummers aanwezig zijn wordt een PO nummer 

voorgesteld, anders kan gemakkelijk handmatig worden 

gekoppeld. 



Factuur Scanning – hoe werkt het?



• Het systeem vult automatisch de overige velden met 

variabelen zoals leverancier, factuurnummer en 

factuurdatum.

• Bij een niet-PO factuur worden ook overige gegevens herkend 

Factuur Scanning – hoe werkt het?

• Bij een niet-PO factuur worden ook overige gegevens herkend 

en voorgesteld.

• Alleen foutfacturen hoeven nog de organisatie in ter 

goedkeuring middels een ingestelde workflow.



Factuur Scanning – gegevens herkenning



• Voordelen
– Tijdwinst en vermindering van het aantal fouten.

– Facturen kunnen niet meer kwijtraken, het systeem registreert de 
stappen in het goedkeuringsproces.

– Facturen kunnen niet meer dubbel worden betaald doordat het 
systeem de facturen herkent.

Voor- en nadelen Factuur Scanning

• Nadelen
– In veel gevallen niet gekoppeld aan besteladministratie waardoor alle 

facturen goedgekeurd moeten worden

– Papieren facturen moeten nog steeds gearchiveerd worden

– Sommige scanoplossingen werken met templates die zeer 
onderhoudsintensief zijn

– Belasting op IT infrastructuur en vaak hoge initiele investeringen



• Leverancier zet online een order om in de bijhorende (deel)factuur

• Factuur kan in ieder formaat naar klant verstuurd worden

• Online communicatie mogelijk tussen leverancier en klant over factuur

Ook ideaal voor het MKB en de “bakker op de hoek”

PO flipping

• Ook ideaal voor het MKB en de “bakker op de hoek”

• Binnenkort beschikbaar als gratis dienst via FreeSupplierPortal

• Nadelen
– Aantal standalone oplossingen beschikbaar

– Papieren factuur moet nog steeds gearchiveerd worden



• Klant ontvangt goederen van leverancier

• Klant stuurt op basis van ontvangst creditnota naar leverancier

• Voordelen

Reversed/Self Billing

• Voordelen

– Klant heeft controle over wat betaald wordt

– Geen dispuutfacturen die blijven liggen

• Nadelen

– Niet geschikt voor kleine klanten

– Niet alle leveranciers willen of kunnen ermee omgaan (eigen 

ERP systeem)



• Nee, niet zomaar

• Maar wel mogelijk, combinatie van oplossingen 

nodig

Is papierloos nu mogelijk?

nodig

• Authenticatie nodig zodat het voor de wet ook als 

papier telt om archiveren overbodig te maken

• Integratie met bestelsysteem nodig zodat alleen 

foutfacturen de organisatie in hoeven

• Goede Business Case nodig (winst halen bij leverancier/ 

in interne proces?)



TBlox & Diginotar: een unieke combi



• TBlox heeft succesvol een SAS 70 Type 1 

accreditatie afgerond, uitgevoerd door 

onafhankelijk accountants kantoor Ernst 

& Young.

Een unieke combi (2) 

• TBlox voldoet hiermee aan een 

internationaal erkende standaard die 

oordeelt over de werking van interne 

processen en controlemaatregelen



• Sinds november 2003 staat DigiNotar bij de OPTA 

geregistreerd als leverancier van gekwalificeerde 

certificaten conform de wet op de elektronische 

handtekening.

Een unieke combi (3) 

• In mei 2004 is DigiNotar gecertificeerd conform het 

schema TTP.NL tegen de ETSI 101 456 norm en tevens 

toegelaten tot het programma PKI voor de Overheid.



Suppliers
Provide certificate
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Voorbeeld uit de praktijk
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Provide invoice in Client XML

Certify invoices and convert 

Supplier-XML in Client-XML

Provide certified invoice for 

storage

Client



• Het standaard antwoord: “Stem alles met de belastingdienst 

af, want die heeft een wisselend beleid”

Maar is dit echt nodig?

Positie van de overheid

• TBlox en Diginotar bieden samen oplossingen aan die binnen 

Nederland, maar ook internationaal afgestemd zijn met 

belastingdiensten en voldoen aan (internationale) wet en 

regelgeving



• Inkoper:

– Optimaliseer het “sluitstuk” van het inkoopproces, door 

ook de facturenstroom te optimaliseren

– Denk met de financiele afdeling mee wat de beste mix is 

voor optimalisatie

Rol van de inkoper en leverancier

voor optimalisatie

– Betrek leveranciers in het proces

• Leveranciers

– Kies de beste oplossing voor uw klanten

– Raak betrokken bij uw klanten



• Papieren facturen kunnen verleden tijd zijn

• Biedt een aantal oplossingen aan je leveranciers, zodat zij zelf 

kunnen bepalen wat voor hen het meest efficient is

MAAR

Conclusie

MAAR

• Wel notariele stempel nodig

• Denk ook na over het onderhoud van de applicatie

• En kies voor een totaaloplossing (of koppeling met financieel 

systeem) en niet voor een deeloplossing

– zodat al uw leveranciers mee kunnen doen

– en u en uw leveranciers allen besparen



Vragen?
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